ALLGEMEINE VERKAUFS- UND
NUTZUNGSBEDINGUNGEN

Letzte Aktualisierung: 3. Februar 2025

WICHTIG — BITTE LESEN UND VERSTEHEN SIE DIESE ALLGEMEINE VERKAUFES- UND
NUTZUNGSBEDINGUNGEN SORGFALTIG, BEVOR SIE ZUGRIFF AUF UNSERE
WEBSITE NEHMEN, SIE NUTZEN ODER EINE BESTELLUNG DARUBER AUFGEBEN.
DIESE BEDINGUNGEN ENTHALTEN HAFTUNGSAUSSCHLUSSE UND
HAFTUNGSBESCHRANKUNGEN (SIEHE ABSCHNITTE 16 und 17). DIESE
BEDINGUNGEN STELLEN EINE WESENTLICHE GRUNDLAGE UNSERER
VEREINBARUNG DAR. BITTE DRUCKEN SIE EIN EXEMPLAR DIESER VEREINBARUNG
FUR IHRE UNTERLAGEN AUS.

Ihre Nutzung von https://www.digistore24.com/, einschlief3lich aller Subdomains, verbundenen
Websites und mobilen Anwendungen (zusammenfassend als ,Website* bezeichnet), die
Eigentum von Digistore24 Inc. (,Digistore24*, ,wir, ,unser, ,uns“) sind und von Digistore24
Inc. betrieben werden, unterliegt den nachstehend aufgefuhrten Richtlinien, Bedingungen und
Bestimmungen. Bitte lesen Sie diese sorgfaltig durch. Wir bieten lhnen, dem Nutzer, die
Website einschlieflich aller Informationen, Tools, Produkte und Dienstleistungen, die auf der
Website verfugbar sind, unter der Voraussetzung an, dass Sie alle hier aufgeflhrten
Bedingungen, Richtlinien und Hinweise akzeptieren. Indem Sie auf die Website zugreifen, sie
nutzen oder eine Bestellung Uber die Website aufgeben, stimmen Sie den hierin dargelegten
Bedingungen zu. Wenn Sie diesen Bedingungen nicht vollstandig zustimmen, sind Sie nicht
berechtigt, die Website in irgendeiner Art und Weise zu nutzen.

DIESE VEREINBARUNG ENTHALT BESTIMMUNGEN UBER SCHIEDSVERFAHREN UND
DEN VERZICHT AUF SAMMELKLAGEN, DIE IHR RECHT AUF RECHTLICHE
ANHORUNGEN, DAS RECHT AUF EIN SCHWURGERICHTSVERFAHREN UND DAS
RECHT AUF TEILNAHME AN EINER SAMMELKLAGE AUFHEBEN. EIN
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SCHIEDSVERFAHREN IST OBLIGATORISCH UND STELLT DAS EINZIGE
RECHTSMITTEL FUR ALLE STREITIGKEITEN DAR, ES SEI DENN, DIES IST UNTEN IN
ABSCHNITT 18 ANGEGEBEN ODER SIE HABEN SICH DAGEGEN ENTSCHIEDEN. BITTE
LESEN SIE DIE BESTIMMUNGEN ZUR STREITBEILEGUNG IN ABSCHNITT 18
SORGFALTIG DURCH, IN DEM IHR RECHT AUF WIDERSPRUCH BESCHRIEBEN WIRD.

Sie kdnnen die aktuellste Version der Bedingungen jederzeit Uber diese Seite (TERMS)
einsehen. Wir behalten uns das Recht vor, jeden Teil dieser Bedingungen zu aktualisieren, zu
andern oder zu ersetzen, indem wir Aktualisierungen und/oder Anderungen auf unserer
Website veroffentlichen. Es liegt in Ihrer Verantwortung, diese Seite regelmanRig auf
Anderungen zu tberpriifen. IHRE FORTGESETZTE NUTZUNG DER WEBSITE ODER IHR
ZUGRIFF AUF DIE WEBSITE NACH DER VEROFFENTLICHUNG VON ANDERUNGEN GILT
ALS VERBINDLICHE ZUSTIMMUNG ZU DIESEN ANDERUNGEN.

INHALTSVERZEICHNIS
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4. PRODUKTE UND DIENSTLEISTUNGEN, DIE NUR FUR DEN PERSONLICHEN
GEBRAUCH VERKAUFT WERDEN

5. WESENTLICHE ANGABEN ZU UNSEREN PRODUKTEN UND
DIENSTLEISTUNGEN; RICHTIGKEIT, VOLLSTANDIGKEIT UND AKTUALITAT DER
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FRAGEN ODER ZUSATZLICHE INFORMATIONEN

VERKAUFES- UND NUTZUNGSBEDINGUNGEN

1. WEBSITE-NUTZUNG

Indem Sie die Website nutzen und diesen Bedingungen zustimmen, versichern Sie, dass Sie
in Inrem Land, Bundesland oder lhrer Region, in der Sie wohnen, mindestens volljahrig sind.
Wenn Sie die Website nutzen, bestétigen Sie, dass Sie rechtsfahig sind, einen verbindlichen

Vertrag mit uns abzuschliel3en, dass Sie diese Vereinbarung gelesen haben und dass Sie

deren Bedingungen verstehen und ihnen zustimmen.
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2. DATENSCHUTZ- UND SICHERHEITSERKLARUNG

Unsere Datenschutzerklarung kann unter (PRIVACY) eingesehen werden. Die
Datenschutzerklarung ist durch Verweis in diese Bedingungen aufgenommen und stellt einen
Teil dieser Bedingungen dar.

3. ALLGEMEINE BEDINGUNGEN UND VERHALTENSREGELN FUR DIE
NUTZUNG DER WEBSITE

Alle Aspekte unserer Website sind durch US-amerikanisches und internationales
Urheberrecht, Markenrecht und andere geistige Eigentumsrechte geschiitzt. Durch die
Nutzung der Website oder das Herunterladen von Material von der Website erwerben Sie
keine Eigentums- oder sonstigen Rechte.

Sie erklaren sich damit einverstanden, die Website oder Produkte oder Dienstleistungen nicht
auf ungesetzliche Weise oder flr ungesetzliche Zwecke zu nutzen oder oder zu versuchen,
diese zu nutzen. Sie erklaren sich ferner damit einverstanden, keine ungesetzlichen
Handlungen zu begehen oder zu versuchen, ungesetzliche Handlungen auf oder tber die
Website zu begehen, einschlielilich, aber nicht beschrankt auf: (1) Hacking und andere digitale
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oder physische Angriffe auf die Website; (2) Veroffentlichung von vulgarem, beleidigendem,
obszdénem oder verleumderischem Material; (3) Aufforderung anderer zur Durchfiihrung oder
Teilnahme an rechtswidrigen Handlungen; (4) Verletzung internationaler, bundesstaatlicher,
regionaler oder staatlicher Vorschriften, Regeln, Gesetze oder lokaler Verordnungen; (5)
Verletzung unserer Rechte an geistigem Eigentum oder der Rechte an geistigem Eigentum
anderer; (6) Belastigung, Missbrauch, Beleidigung, Schadigung, Diffamierung, Verleumdung,
Verunglimpfung, Einschichterung oder Diskriminierung aufgrund von Geschlecht, sexueller
Orientierung, Religion, ethnischer Zugehdrigkeit, Ethnie, Alter, nationaler Herkunft oder
Behinderung; (7) Ubermittlung falscher oder irrefiihrender Informationen; (8) das Hochladen
oder Ubertragen von Viren oder jeder anderen Art von bosartigem Code, der in irgendeiner
Weise verwendet wird oder werden kann, die die Funktionalitdt oder den Betrieb der Website
beeintrachtigt; (9) das Sammeln oder Verfolgen personenbezogener Daten anderer; (10) die
Storung oder Umgehung der Sicherheitsfunktionen der Website; oder (11) jede andere
ungesetzliche Handlung.

Digistore24 behalt sich das Recht vor, Ihren Zugang zur Website oder zu einem ihrer Dienste
zu sperren, wenn festgestellt wird, dass Sie (1) diese Verkaufsbedingungen nicht einhalten; (2)
falsche, ungenaue oder unvollstéandige Informationen wahrend des Registrierungsprozesses
angeben; (3) ein Verhalten an den Tag legen, das anderweitig die Rechte oder Interessen von
Digistore24 an ihrer Website, ihren Diensten oder anderem Eigentum schadigen wirde; oder
(4) aus beliebigem Grund oder ohne Angabe von Griinden ohne vorherige Ankiindigung.
Digistore24 kann alle anderen in diesem Zusammenhang erforderlichen Mal3hahmen ergreifen
oder alle gesetzlich zulassigen Rechtsmittel einlegen.

4. PRODUKTE UND DIENSTLEISTUNGEN, DIE NUR FUR DEN
PERSONLICHEN GEBRAUCH VERKAUFT WERDEN

Sie stimmen ferner zu, dass alle Produkte oder Dienstleistungen, die Sie von Digistore24 auf
oder Uber die Website erwerben, fur Ihren personlichen, nicht-kommerziellen Gebrauch
verwendet werden. Sie stimmen zu, dass Sie kein Produkt oder keine Dienstleistung, die Sie
auf der Website bestellen, weiterverkaufen, weiterverbreiten, verdndern oder exportieren
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werden.

5. WESENTLICHE ANGABEN ZU UNSEREN PRODUKTEN UND
DIENSTLEISTUNGEN; RICHTIGKEIT, VOLLSTANDIGKEIT UND
AKTUALITAT DER INFORMATIONEN

Keine medizinische Beratung

Bei Nahrungserganzungsmitteln, Kosmetika und anderen Gesundheits- und Wellness-
Produkten und -Dienstleistungen, die wir von Zeit zu Zeit verkaufen, erklaren Sie sich damit
einverstanden, dass das Material auf der Website nur zu allgemeinen Informationszwecken
bereitgestellt wird und nicht als medizinischer Rat oder als Ersatz fir den medizinischen Rat
eines Arztes gedacht ist. Die auf dieser Website gemachten Angaben wurden von der US
Food and Drug Administration nicht bewertet. Sie sollten lhren Arzt konsultieren, bevor Sie die
von Digistore24 bereitgestellten Informationen nutzen oder sich auf sie verlassen. Sie sollten
immer einen Arzt konsultieren, bevor Sie lhre Erndhrung umstellen, neue Produkte,
Medikamente, Kosmetika oder Nahrungserganzungsmittel verwenden oder ein neues
Trainingsprogramm beginnen. Frauen, die schwanger sind, eine Schwangerschatft in
Erwagung ziehen oder stillen, sollten vor der Einnahme von Nahrungserganzungsmitteln oder
der Verwendung von Gesundheits-, Wellness- oder Schénheitsprodukten ihren Arzt
kontaktieren. Digistore24 tbernimmt keine Garantie, dass Sie lhre Gesundheits- und/oder
Wellness-Ziele erreichen werden. Ihre Ergebnisse kénnen von einer Vielzahl von Faktoren
abhangen, die nur bei Ihnen zutreffen, wie z. B. Ihr Alter, Ihr Gesundheitszustand und lhre
genetischen Voraussetzungen.

Keine Anlageempfehlungen oder professionelle Beratung

Von Zeit zu Zeit bieten wir moglicherweise Produkte und Dienstleistungen an, die auf die
Ausbildung im Bereich Trading oder andere Anlagemdglichkeiten ausgerichtet sind. In
Verbindung mit solchen Produkten und Dienstleistungen erklaren Sie sich damit

Seite 6/33



einverstanden, dass Digistore24 keine personliche Anlageberatung durchfiihrt oder in IThrem
Namen Geschéfte tatigt und kein Broker-Dealer oder Anlageberater ist. Weder die Website
noch die Produkte oder Dienstleistungen von Digistore24 sind dazu gedacht, Steuer-, Rechts-,
Versicherungs- oder Anlageberatung zu leisten. Keiner der auf der Website oder Uber die
Produkte oder Dienstleistungen von Digistore24 bereitgestellten Inhalte ist als Angebot zum
Verkauf, als Aufforderung zur Abgabe eines Kaufangebots oder als Empfehlung fur
Wertpapiere durch uns oder Dritte zu verstehen. Sie allein sind dafir verantwortlich, zu
entscheiden, ob eine Anlage, ein Wertpapier oder eine Strategie oder ein anderes Produkt
oder eine Dienstleistung fur Sie auf der Grundlage lhrer Anlageziele und lhrer personlichen
und finanziellen Situation angemessen oder geeignet ist. Sie sollten einen registrierten
Anlageberater, Anwalt oder Steuerfachmann bezuglich Ihrer speziellen finanziellen Situation,
Anlagestrategien oder spezifischen rechtlichen oder steuerlichen Situation konsultieren.

Soweit die auf der Website veroffentlichten Inhalte als Anlageberatung oder Empfehlungen in
Bezug auf ein bestimmtes Wertpapier angesehen werden kdnnen, sind diese Informationen
unpersonlich und nicht auf die Anlagebedirfnisse einer bestimmten Person zugeschnitten. Sie
verstehen, dass eine Investition in ein Wertpapier einer Reihe von Risiken unterliegt und dass
die auf der Website veroffentlichten Informationen Gber ein Wertpapier keine Auflistung oder
Beschreibung der relevanten Risikofaktoren enthalten.

Sie nehmen zur Kenntnis, dass die Leistungsdaten von Quellen stammen, die als zuverlassig
gelten, dass die Berechnungen auf unserer Website auf der Grundlage dieser Daten
vorgenommen werden und dass diese Berechnungen weder von diesen Quellen noch von den
Informationsanbietern oder anderen natlrlichen oder juristischen Personen garantiert werden
und moglicherweise nicht vollstandig sind.

Von Zeit zu Zeit kann unsere Website auf frihere Artikel und Meinungen verweisen, die wir
veroffentlicht haben. Diese Verweise sind moglicherweise selektiv, beziehen sich nur auf einen
Teil eines Artikels oder einer Stellungnahme und sind wahrscheinlich nicht aktuell. Da sich die
Markte laufend andern, sind friiher veréffentlichte Informationen und Daten méglicherweise
nicht mehr aktuell und sollten nicht als verlasslich betrachtet werden.

Alle Inhalte auf der Website werden nur zum Zeitpunkt ihrer Verdoffentlichung oder Angabe
dargestellt und kdnnen durch spéatere Marktereignisse oder aus anderen Grinden tberholt
sein. Darlber hinaus sind Sie dafur verantwortlich, die Cache-Einstellungen Ihres Browsers zu
andern, um sicherzustellen, dass Sie die aktuellsten Daten erhalten.

Offenlegung von Wertpapieren und Investitionen; Offenlegung von hypothetischen
Wertentwicklungsergebnisse; Offenlegung von Handelswarnungen

Von Zeit zu Zeit kénnen wir Produkte und Dienstleistungen anbieten, die Informationen tber
den Aktienmarkt und andere Investitionen liefern. Alle Investitionen bergen das Risiko, dass
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Verluste den investierten Betrag tibersteigen konnen und dass die vergangene Performance
eines Wertpapiers, einer Branche, eines Sektors, eines Marktes oder eines Produktes keine
Garantie fur zukinftige Ergebnisse oder Renditen darstellt. SIE ERKENNEN AN, DASS DER
HANDEL MIT AKTIEN, TERMINGESCHAFTEN UND OPTIONEN HOHE RISIKEN BIRGT,
DIE DAZU FUHREN KONNEN, DASS SIE GROSSE GELDSUMMEN VERLIEREN. Wenn Sie
in Aktien investieren oder Optionen kaufen, kdnnen Sie Ihr gesamtes investiertes Geld
verlieren. Wenn Sie in Futures investieren, kénnen Sie mehr verlieren als die von Ihnen
investierten Mittel. Ein erfolgreicher Handler oder Investor ,auf dem Papier” (bzw. im Demo-
Modus) zu sein, bedeutet nicht, dass Sie auch Geld verdienen werden, wenn Sie zu einem
spateren Zeitpunkt tatsachlich investieren. Die Marktbedingungen andern sich standig.

Die auf dieser Website enthaltenen Informationen sind keine Aufforderung zum Handel mit
einem bestimmten Wertpapier oder einer bestimmten Wertpapierklasse. Investieren bedeutet,
Geld zu riskieren, um einen zukinftigen Gewinn zu erzielen. Das ist lhre Entscheidung, und
Sie sind allein fur Ihre Investitionsentscheidungen verantwortlich. Riskieren Sie kein Geld, das
Sie sich nicht leisten kénnen, zu verlieren. Diese Website bertcksichtigt nicht Ihre individuellen
finanziellen und persénlichen Umstande. Wir empfehlen lhnen, sich bezuglich einer
Handelsstrategie oder eines bestimmten Handels mit einem qualifizierten Anlageexperten zu
beraten. Wenn Sie es versdumen, sich vor einer Investition professionell, ausfihrlich und
individuell beraten zu lassen, kann dies zu Handlungen fuhren, die Ihren Interessen
zuwiderlaufen, und zu Kapitalverlusten fuhren. Wir ibernehmen keine Gewéhr dafur, dass Sie
ahnliche Gewinne oder Verluste wie auf dieser Website dargestellt erzielen werden oder
erzielen kdnnen. Diese Website dient ausschlief3lich Informationszwecken und stellt keine
Anlageberatung dar. Der Eigentimer dieser Website fallt nicht unter die bundesstaatliche oder
staatliche Definition eines Anlageberaters und ist nicht als solcher registriert.

Hypothetische oder simulierte Performance-Ergebnisse haben viele inhérente
Beschrankungen, von denen einige weiter unten erwahnt werden, und es gibt haufig starke
Unterschiede zwischen hypothetischen Performance-Ergebnissen und den tatsachlichen
Ergebnissen, die spater von einem bestimmten Trading-Programm erzielt werden. Anders als
ein tatsachlicher Performance-Nachweis stellen die simulierten Ergebnisse nicht den
tatsachlichen Handel dar. Da die Transaktionen nicht tatsachlich ausgefuhrt wurden, kénnen
die Ergebnisse die Auswirkungen bestimmter Marktfaktoren, wie z. B. mangelnde Liquiditat,
unter- oder Uberkompensiert haben. Eine der Einschrankungen hypothetischer Performance-
Ergebnisse besteht darin, dass sie im Allgemeinen im Nachhinein erstellt werden. Dartber
hinaus beinhaltet der hypothetische Handel kein finanzielles Risiko, und keine hypothetische
Handelsbilanz kann die Auswirkungen des finanziellen Risikos beim tats&chlichen Handel
vollstandig bertcksichtigen. Beispielsweise sind die Fahigkeit, Verluste zu verkraften oder trotz
Handelsverlusten an einem bestimmten Trading-Programm festzuhalten, wesentliche Punkte,
die sich auch negativ auf die Handelsergebnisse auswirken kdnnen. Es gibt zahlreiche andere
Faktoren, die mit dem Markt im Allgemeinen oder mit der Umsetzung eines bestimmten
Trading-Programms zusammenhangen und die bei der Erstellung hypothetischer Performance-

Seite 8/33



Ergebnisse nicht vollstandig beriicksichtigt werden kénnen und die sich alle nachteilig auf die
tatsachlichen Handelsergebnisse auswirken kdénnen.

Die Website kann Informationen tber einige unserer erfolgreichen hypothetischen Geschafte
enthalten. Wir haben auch hypothetische Abschlisse, bei denen wir Geld verloren haben
(ohne Gebuhren und Provisionen). Die Ergebnisse der Vergangenheit sind nicht unbedingt ein
Indikator fur zukinftige Ergebnisse.

Fur Kunden, die mit Optionen handeln, werden die Futures-Charts nur zu
Informationszwecken dargestellt. Sie sollen zeigen, wie Investitionen in Optionen von den
zugrundeliegenden Futures-Preisen abhangen kénnen, insbesondere davon, ob ein
Optionskaufer eine In-the-money- (“im Geld”), At-the-money- (“am Geld”) oder Out-of-the-
money- (“aus dem Geld”) Option kauft oder nicht. AuRerdem kann der Kaufer entscheiden, ob
er sein Recht auf eine Option ausulbt oder nicht, je nachdem, wie sich der Ausibungspreis der
Option im Vergleich zum Preis des zugrunde liegenden Futures verhalt. Die Futures-
Diagramme sollen nicht implizieren, dass sich die Optionspreise parallel zu den Futures-
Preisen entwickeln. Tatsachlich bewegen sich die Optionspreise moglicherweise nur um einen
Bruchteil der Preisbewegung der zugrunde liegenden Futures. In einigen Fallen kann sich die
Option Uberhaupt nicht oder sogar in die entgegengesetzte Richtung des zugrunde liegenden
Futures-Kontrakts bewegen.

Wir kénnen "Handelswarnungen” per E-Mail oder SMS an Endnutzer senden, bevor der
Handel ausgefuhrt wird. Aufgrund technologischer Beschrankungen kdnnen wir weder
garantieren, dass Endnutzer die Benachrichtigung vor Ausfihrung des Handels erhalten, noch
kénnen wir garantieren, dass die Benachrichtigung auf eine potenzielle Handelsmdglichkeit
("Trading-Alarm) tatsachlich erfolgt, da die Bedingungen und andere Variablen, auf denen
Benachrichtigung basiert, moglicherweise nicht eintreten. Darliber hinaus kénnen wir nicht
garantieren, dass Sie denselben Handel zum angekiindigten Preis oder der Positionsgrol3e
ausfuihren konnen, da sich die Marktbedingungen schnell andern. Digistore24 ermutigt Sie,
Trading-Alarme nicht einfach in Ihr eigenes Portfolio zu kopieren. Trading-Alarme sollen Ihnen
helfen, lhre eigenen Investitionsentscheidungen zu treffen. Sie verstehen und stimmen zu,
dass Sie allein fur Ihre eigenen Handelsaktivitaten und Investitionsentscheidungen
verantwortlich sind.

Hinweis zu Bildungsangeboten

Sie verstehen und stimmen zu, dass wir verschiedene Bildungskurse zu einer Vielzahl von
Themen anbieten kénnen und dass wir ein privates, gewinnorientiertes Unternehmen sind, das
allgemeine Bildung anbietet, und dass solche Kurse nur der allgemeinen Bildung und
Information dienen. Wir sind nicht mit Bildungseinrichtungen oder anderen akkreditierten
Einrichtungen verbunden und auch nicht mit diesen. Wir registrieren keine Studenten, bieten
keine akkreditierten Kurse oder Studiengange an und verleihen nach Abschluss unseres
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Programms weder einen Abschluss oder ein Diplom noch irgendwelche Lizenzen oder
Zertifizierungen. Daher beabsichtigen wir nicht, in irgendeiner Weise Ausbildung,
Kursmaterialien, Zertifizierungen oder Schulungen anzubieten, die gesetzlich oder von
Arbeitgebern vorgeschrieben sind, und es ist weder beabsichtigt noch impliziert, dass sie einen
Ersatz fur die von einer akkreditierten Einrichtung angebotene Ausbildung oder Schulung
darstellen. Sie Ubernehmen die volle Verantwortung dafir, wie Sie die von uns bereitgestellten
Informationen nutzen. Wir ibernehmen keine Garantie fur den Erfolg, den Studenten mit
unseren Produkten oder Dienstleistungen haben kénnten oder werden, und auch keine
Garantie fur die Fahigkeit, nach Abschluss unserer Programme einen Arbeitsplatz zu finden
oder zu schaffen.

Keine gesetzlichen Zahlungsmittel

Von Zeit zu Zeit kénnen wir physische und digitale Produkte anbieten, die gesetzlichen
Zahlungsmitteln ahneln. Sie erklaren sich damit einverstanden, dass diese Produkte
ausschlief3lich zu Unterhaltungszwecken bestimmt sind. Diese Produkte sind kein gesetzliches
Zahlungsmittel und haben keinen Geldwert. Sie sind nicht dazu bestimmt, als echte Wahrung
in Umlauf gebracht oder fur betriigerische Zwecke verwendet zu werden. Es ist wichtig, sich
dariiber im Klaren zu sein, dass die Verwendung oder der Versuch der Verwendung dieser
Produkte als gesetzliches Zahlungsmittel einen Verstol3 gegen das Gesetz darstellen und zu
rechtlichen Konsequenzen, einschliel3lich Geld- und Haftstrafen, fihren kann.

Richtigkeit, Vollstdndigkeit und Aktualitdt der Informationen

Obwohl wir uns bemuihen, richtige und aktuelle Informationen auf unserer Website
bereitzustellen, kann es vorkommen, dass Informationen auf unserer Website Tippfehler,
Ungenauigkeiten oder Auslassungen in Bezug auf Produktbeschreibungen, Preise,
Werbeaktionen, Angebote, Produktversandkosten, Laufzeiten und Verfligbarkeit enthalten. Wir
behalten uns das Recht vor, Fehler, Ungenauigkeiten oder Auslassungen zu korrigieren und
Informationen zu andern oder zu aktualisieren oder Bestellungen zu stornieren, wenn
Informationen auf der Website oder auf einer damit verbundenen Website ungenau sind, und
zwar jederzeit und ohne vorherige Ankiindigung (auch nachdem Sie lhre Bestellung
aufgegeben haben).

Diese Website kann bestimmte historische Informationen enthalten. Historische
Informationen sind notwendigerweise nicht aktuell und werden nur zu lhrer Information
bereitgestellt. Wir behalten uns das Recht vor, den Inhalt dieser Website jederzeit zu &ndern,
sind jedoch nicht verpflichtet, die Informationen auf unserer Website zu aktualisieren. Sie
stimmen zu, dass es in Ihrer Verantwortung liegt, Anderungen an unserer Website zu
verfolgen.
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6. ANDERUNGEN AN DER WEBSITE UND DEN PREISEN

Wir behalten uns das Recht vor, den Zugang zur Website (oder zu Teilen oder Inhalten davon)
jederzeit und ohne Vorankindigung zu andern oder einzustellen. Wir haften lhnen oder Dritten
gegeniiber nicht fir Anderungen, Aussetzungen oder Unterbrechungen des Zugangs zur
Website. Bestimmte Produkte oder Dienstleistungen sind mdglicherweise ausschlief3lich online
Uber die Website verfiigbar. Diese Produkte oder Dienstleistungen sind moglicherweise nur in
begrenzten Mengen verfugbar und kénnen nur geman unseren Standard-Ruckgabe- und
Erstattungsrichtlinien erstattet, zuriickgegeben oder umgetauscht werden.

Alle Produktbeschreibungen und Preisangaben kdnnen jederzeit ohne Vorankindigung und

nach unserem alleinigen Ermessen geéndert werden. Jedes Angebot flir ein Produkt oder eine
Dienstleistung, das auf dieser Website gemacht wird, ist ungultig, wenn es verboten ist.

7. ANLEGEN EINES KONTOS

Um auf einige Produkte oder Dienstleistungen der Website zugreifen zu kénnen, missen Sie
ein Konto anlegen. Mit dem Anlegen dieses Kontos erklaren Sie sich mit Folgendem
einverstanden:
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Sie dirfen nur ein einziges Konto fiihren;

Sie dirfen niemals Ihren Benutzernamen oder Ihr Passwort weitergeben oder
wissentlich Zugang zu Ihrem Konto gewéahren oder genehmigen,;

Sie durfen niemals das Konto eines anderen Nutzers ohne dessen Erlaubnis
verwenden;

Beim Anlegen lhres Kontos missen Sie genaue und vollstdndige Angaben machen;

Sie tragen die alleinige Verantwortung fur die Aktivitaten, die auf lhrem Konto
stattfinden, und Sie missen Ihr Kontopasswort sicher aufbewahren;

Sie missen uns unverzuglich Gber jede Verletzung der Sicherheit oder unbefugte
Nutzung lhres Kontos informieren; und

Sie haften fur jede Nutzung Ihres Kontos oder Passworts und fur die Verluste, die uns
oder anderen durch eine solche unbefugte Nutzung entstehen. Wir haften nicht fur lhre
Verluste, die durch eine unbefugte Nutzung lhres Kontos verursacht werden.

Wir haben das Recht, nach unserem alleinigen Ermessen Ihr Konto zu I6dschen oder lhren
Zugang zur Website zu sperren.
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8. ZAHLUNG

Alle Gebuhren sind in U.S.- Dollar oder Euro angegeben.

Indem Sie uns Zahlungsinformationen tbermitteln, erklaren Sie sich damit einverstanden: (i)
dass Sie uneingeschrénkt befugt sind, diese Karte oder dieses Konto zu benutzen; (ii) dass
alle angegebenen Zahlungsinformationen vollstandig und korrekt sind; (iii) dass Sie fur alle
Kartengebihren aufkommen; und (iv) dass geniigend Geldmittel vorhanden sind, um uns die
falligen Betrage zu zahlen.

Wir und unsere Drittanbieter von Zahlungsdiensten kdnnen aktualisierte
Kreditkarteninformationen von Ihrem Kreditkartenaussteller anfordern und erhalten diese
maoglicherweise auch, z. B. aktualisierte Kartennummern und Informationen zum Ablaufdatum,
wenn |Ihre Kreditkarte abgelaufen ist. Wenn uns und unseren dritten Zahlungsdienstleistern
solche aktualisierten Informationen zur Verfiigung gestellt werden, werden wir Ihre
Kontoinformationen entsprechend aktualisieren. Ihr Kreditkartenaussteller kann Ihnen das
Recht einriumen, die Weitergabe lhrer aktualisierten Kreditkartendaten an Handler und dritte
Zahlungsdienstleister abzulehnen. Wenn Sie den Aktualisierungsdienst Ihrer Zahlungskarte
nicht in Anspruch nehmen mochten, wenden Sie sich bitte an Ihren Kreditkartenaussteller.

Wir sind nicht verantwortlich fur etwaige Gebuhren oder Kosten, die Ihre Bank oder der
Aussteller Ihrer Zahlungskarte erheben kénnte. Wenn Ihre Bank oder der Aussteller Ihrer
Zahlungskarte eine Abbuchung von Ihrem Konto riickgangig macht, kénnen wir Ihnen direkt
eine Rechnung stellen und die Zahlung auf anderem Wege, beispielsweise per Post,
verlangen.

9. AUFTRAGSERTEILUNG UND -ANNAHME
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Ihre elektronische Auftragsbestatigung oder jede andere Form der Bestéatigung bedeutet
nicht, dass wir lhre Bestellung annehmen. Wir behalten uns das Recht vor, den Versand von
physischen Produkten oder den Zugang zu digitalen Produkten oder Kursen aus beliebigen
Grinden zu akzeptieren oder zu verweigern. Physische Produkte sind ebenfalls von der
Verfligbarkeit abhangig. Da zwischen dem Zeitpunkt der Bestellung und der Annahme der
Bestellung eine gewisse Zeit vergeht, kann sich der Bestand des jeweiligen Artikels andern.
Falls wir Ihre Bestellung ablehnen oder ein physischer Artikel nicht mehr vorrétig ist, bevor wir
die Bestellung annehmen, werden wir Sie so schnell wie mdglich benachrichtigen und Sie
erhalten eine Erstattung auf Ihr urspriingliches Zahlungsmittel. Sie verstehen und stimmen zu,
dass wir nicht fir Verluste oder Schaden haften, die sich aus unserer Weigerung ergeben,
Ihnen ein Produkt oder eine Dienstleistung zu liefern. Wir behalten uns das Recht vor,
zusatzliche Informationen anzufordern, bevor wir eine Bestellung bearbeiten.

10. ABONNEMENTS

Wenn Sie die Website besuchen, um ein physisches oder digitales Produkt zu erwerben,
haben Sie die Moglichkeit, ein Produkt einmalig zu kaufen oder sich fur unser
Abonnementprogramm anzumelden. Wenn Sie ein Abonnement erwerben, wird es
automatisch alle 30, 60 oder 90 Tage (je nach der von Ihnen gewahlten Option) tber die von
Ihnen beim Kauf des Abonnements angegebene Zahlungsmethode abgerechnet. Das
Abonnement wird automatisch erneut abgerechnet, bis Sie es kindigen. Wir kbnnen einen
Account Updater (Kartenaktualisierer) verwenden, um Ihre Zahlungsinformationen automatisch
zu aktualisieren, falls sich diese andern. In diesem Fall wird lhre Verlangerung mit den
aktualisierten Kontoinformationen abgerechnet. Wenn Sie eine Rechnungsanfrage stellen oder
Ihr Abonnement kiindigen méchten, kénnen Sie dies jederzeit gemal den hierin enthaltenen
Bedingungen tun. Bei physischen Produkten missen Sie Ihr Abonnement achtundvierzig (48)
Stunden vor dem néachsten Abrechnungsdatum ktindigen, um Ihre nachste geplante Bestellung
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nicht zu erhalten. Das Abonnement fur digitale Produkte kann jederzeit vor dem nachsten
Abrechnungsdatum gekindigt werden. Sie kénnen Ihr Abonnement kiindigen oder verwalten,
indem Sie sich bei Ihrem Konto anmelden oder dieses this web form Webformular ausfiillen.
Ihre Bestellbestatigungs-E-Mails enthalten auch Links zu Ihrer Bestellung. Von dort aus
kénnen Sie auf Ihr Konto zugreifen und Ihr Abonnement verwalten. Sie kdnnen lhr
Abonnement auch kiindigen, indem Sie den Kundendienst per E-Mail
(helpdesk@digistore24.com) oder telefonisch unter + 1-800-356-7947 kontaktieren.

11. VERSAND VON PHYSISCHEN PRODUKTEN

Digistore24 versendet an Adressen in den Vereinigten Staaten und international tber
Spediteure unserer Wahl, sofern zum Zeitpunkt des Kaufs nicht anders angegeben.
Bestellungen werden in der Regel innerhalb von 1-5 Werktagen nach Auftragserteilung
versandt. Bestellungen, die nach 14:00 Uhr aufgegeben werden, werden am néchsten
Werktag bearbeitet, aul3er an Wochenenden und Feiertagen. Inlandische Bestellungen treffen
in der Regel innerhalb von zehn (10) Werktagen ein, und internationale Bestellungen treffen in
der Regel innerhalb von 20-30 Werktagen ein, sobald sie bearbeitet und versandt wurden, je
nachdem, wo Sie sich befinden. Wenn ein Produkt im Rickstand ist und/oder wenn wir ein
hohes Auftragsvolumen haben, kann die Lieferzeit variieren. Sobald der von Ihnen bestellte
Artikel wieder auf Lager ist, wird er in der Regel innerhalb von 1-5 Werktagen versandt. Die
Versandkosten werden berechnet und an der Kasse angezeigt. Digistore24 ist nicht
verantwortlich fur die Versandkosten, wenn diese anfallen und Sie als Kunde dafur
verantwortlich sind.

Wenn Sie lIhre Bestellung nicht innerhalb des oben genannten Zeitrahmens erhalten oder den
Status lhrer Bestellung Uberprifen méchten, kontaktieren Sie uns bitte unter
helpdesk@digistore24.com oder rufen Sie uns unter + 1-800-356-7947 an. Wenn Sie lhre
Bestellung beschleunigt haben méchten, senden Sie uns eine E-Mail an
helpdesk@digistore24.com, bevor Sie Ihre Bestellung aufgeben. Wir werden uns dann um
eine schnellere Lieferung lhrer Bestellung bemthen.
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Genaue Lieferadresse und Telefonnummer sind erforderlich. Wir sind nicht verantwortlich fur
verspatete Sendungen/fehlende Sendungen, wenn Sie falsche Angaben zur Lieferadresse
machen. Wenn Sie feststellen, dass Sie einen Fehler bei Ihrer Bestellung gemacht haben,
nachdem sie abgeschickt wurde, oder wenn Sie lhre Bestellung stornieren méchten, nachdem
Sie sie aufgegeben haben und bevor sie versandt wurde, wenden Sie sich bitte unverziglich
an den Kundendienst per E-Mail helpdesk@digistore24.com oder telefonisch unter +
1-800-356-7947. Sie mussen sich so schnell wie mdglich mit uns in Verbindung setzen, um zu
versuchen, Ihre ausstehende Bestellung zu @ndern oder zu stornieren. Wir kénnen jedoch
nicht garantieren, dass wir in der Lage sein werden, lhre Bestellung gemaf Ihren
Anweisungen zu andern.

12. LIEFERBESTATIGUNG

Da an lhrer Lieferadresse viele Ereignisse eintreten kénnen, die sich unserer Kontrolle
entziehen, erklaren Sie sich damit einverstanden, dass jede vom Zusteller ausgestellte
Lieferbestéatigung als ausreichender Nachweis fiir die Zustellung an den Karteninhaber gilt,
auch wenn keine Unterschrift vorliegt.

13. GELD-ZURUCK-GARANTIEN
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Physikalische Produkte

Von Zeit zu Zeit kann Digistore24 eine Geld-zuriick-Garantie fur lhre erste Bestellung eines
physischen Produkts, einschlie3lich der ersten Bestellung im Rahmen eines Abonnements,
innerhalb von sechzig (60) Tagen ab dem Datum lhrer Bestellung anbieten, wobei Sie gemafi
den nachstehenden Bedingungen oder den zum Zeitpunkt des Kaufs angegebenen
Bedingungen eine vollstandige Erstattung erhalten. Die spezifischen Einzelheiten bezuglich
der Anspruchsberechtigung, der Bedingungen und der Verfahren fir die Beantragung einer
Erstattung im Rahmen der Geld-zurick-Garantie werden zum Zeitpunkt des Kaufs oder in der
Beschreibung des Produkts bzw. der Dienstleistung deutlich angegeben. Lesen Sie die
Informationen, die Sie wéahrend des Bestellvorgangs oder in der Beschreibung des Produkts
oder der Dienstleistung finden, um die Bedingungen der Geld-zuriick-Garantie zu verstehen,
die fur Ihre Transaktion gelten.

Unsere Standard-Geld-zurtick-Garantie gilt nur fir Inlandsbestellungen und nur fir Ihre erste
Bestellung eines direkt bei Digistore24 gekauften Artikels. Einkaufe, die nicht unter die Geld-
zuruck-Garantie von Digistore24 fallen, unterliegen unseren Standard-Rickgabe- und
Erstattungsrichtlinien oder anderen Bedingungen, die an der Kasse angegeben werden, falls
sie davon abweichen. Wenn Sie innerhalb der ersten 30 Tage eine Erstattung beantragen und
sich spater dazu entschlie3en, das Produkt erneut zu kaufen, kénnen Sie diese Standard-Geld-
zurtck-Garantie nicht mehr in Anspruch nehmen, und eine Erstattung erfolgt nur, wenn das
Produkt beschadigt bei Ihnen ankommt oder Sie das falsche Produkt erhalten haben. Bitte
kontaktieren Sie den Kundendienst per E-Mail (helpdesk@digistore24.com) oder telefonisch
unter + 1-800-356-7947, um eine Erstattung zu beantragen. Wir bitten Sie, alle ungetffneten
Produkte in ihrer Originalverpackung an uns zurtickzusenden. Gebrauchte Produkte kbnnen
Sie im Rahmen dieser Geld-zurlick-Garantie entsorgen.

Digistore24 erstattet den gesamten Kaufpreis fir alle genehmigten Erstattungen. Die
Erstattung erfolgt auf dieselbe Kreditkarte oder Zahlungsmethode, die fir die Bestellung des
Produkts verwendet wurde. Bitte geben Sie uns 5-10 Werktage Zeit, um lhre Anfrage zu
bearbeiten und den Betrag Ihrem Konto gutzuschreiben. Der Zeitrahmen kann je nach
Finanzinstitut variieren.

Digitale Produkte und Dienstleistungen

Zahlungen fur digitale Produkte und Dienstleistungen, einschliel3lich und ohne Einschrankung
E-Books, Kurse, Streaming-Inhalte, digitale Kunst, Webinare und andere virtuelle Giter sind
nicht erstattungsfahig und alle Verkaufe sind endgultig, sofern nicht anders angegeben. Wenn
Sie ein digitales Produkt im Abonnement erwerben und dieses Abonnement kiindigen, haben
Sie bis zum Ende des Abonnementzeitraums Zugriff auf das Produkt. Sofern nicht anders
angegeben, sind Abonnementzahlungen nicht erstattungsfahig.
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Von Zeit zu Zeit kann Digistore24 mit einer Geld-zuriick-Garantie oder einer Erstattung in
Verbindung mit dem Kauf eines bestimmten digitalen Produkts oder einer Dienstleistung
werben. Die Bedingungen dieser Garantie- oder Erstattungrichtlinie werden zum Zeitpunkt des
Kaufs angegeben. Unabhéngig von den spezifischen Bedingungen einer beworbenen Geld-
zuruck-Garantie oder Erstattungsrichtlinie gelten die Geld-zuriick-Garantie oder
Erstattungsrichtlinie nur fir den angegebenen Zeitraum. Darlber hinaus haben Kunden, die
sich fur eine Erstattung im Rahmen einer Geld-zurtck-Garantie entscheiden und dann
innerhalb von zwei Jahren dasselbe Produkt oder dieselbe Dienstleistung kaufen oder erneut
abonnieren, keinen Anspruch auf eine anwendbare Geld-zurtick-Garantie oder Erstattung.

14. STANDARD-RUCKGABE- UND ERSTATTUNGSRICHTLINIE FUR
PHYSISCHE PRODUKTE

Digistore24 kann nach eigenem Ermessen Erstattungen in Verbindung mit lhrem Kauf von
physischen Produkten anbieten. Die spezifischen Details beztiglich der
Erstattungsberechtigung, der Verfahren und der anwendbaren Bedingungen werden zum
Zeitpunkt des Kaufs bekannt gegeben und kénnen von der unten aufgefihrten Standard-
Ruckgabe- und Erstattungsrichtlinie abweichen. Bitte lesen Sie die spezifische
Erstattungsrichtlinie, die Sie wahrend des Bestellvorgangs oder in der Beschreibung des
Produkts oder der Dienstleistung finden, bevor Sie Ihren Kauf abschliel3en.

STANDARD-RUCKGABE- UND ERSTATTUNGSRICHTLINIEFUR PHYSISCHE PRODUKTE

Sofern zum Zeitpunkt des Kaufs nicht anders angegeben, kdnnen Sie, wenn ein Produkt
beschadigt ankommt oder Sie das falsche Produkt erhalten haben, unbenutzte Produkte
innerhalb von sechzig (60) Tagen ab dem Datum lhrer Bestellung gegen Erstattung des
Kaufpreises, abziglich der Versand- und Bearbeitungskosten, gemaf3 den folgenden
Bedingungen zuriickgeben. Sie kdnnen Ihr Produkt auch gegen eine Gutschrift oder ein
anderes Produkt zuriickgeben, wenn Sie dies wiinschen.

Um eine Erstattung geman unserer Standard-Rickgabe- und Erstattungsrichtlinie zu erhalten,
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mussen Sie das Produkt zuriicksenden, unabhéangig davon, ob es benutzt, unbenutzt oder leer
ist, Ihre Riickgabe muss genehmigt werden und die Riickgabe muss innerhalb von 60 Tagen
ab dem Datum lhrer Bestellung eingehen.

Fir alle zuriickgesandten Artikel gelten die folgenden Bedingungen:

Um eine Erstattung zu veranlassen, kontaktieren Sie bitte den Kundendienst per E-
Mail (helpdesk@digistore24.com), telefonisch unter + 1-800-356-7947 oder indem Sie
sich in Ihr Kundenkonto einloggen. Sie kénnen auch eine Riucksendung veranlassen,
indem Sie auf Ihre Bestellbestatigungs-E-Mail antworten. Sie erhalten dann
Anweisungen, wie Sie die Bestellung zuriicksenden kdnnen, um eine Erstattung zu
erhalten. Sie sind fur den Rickversand verantwortlich. Bitte senden Sie alle Artikel mit
dem mitgelieferten Etikett an uns zurlck.

Pakete mit dem Vermerk "Zuriick an den Absender" konnen wir nicht bearbeiten oder
erstatten.

Die Erstattung erfolgt auf dieselbe Kreditkarte oder Zahlungsmethode, die bei der
Bestellung des Produkts belastet wurde.

Senden Sie die Riicksendung an die angegebene Adresse.

Geben Sie bei allen Ricksendungen Ihren vollstandigen Namen und die
Bestellnummer an.

Reduzierte Artikel sind vom Umtausch ausgeschlossen.
Wir ibernehmen keine Haftung fur verlorene oder gestohlene Gegenstande. Wir empfehlen,

alle zurickgesandten Artikel mit einer Versandbestéatigung zu versenden, um eine
ordnungsgemale Zustellung sicherzustellen.

Seite 19/33



Nachdem die Versandabteilung lhre Riicksendung erhalten hat, bitten wir Sie, bis zu zwei
Wochen (bzw. bis zu 30 Tage oder mehr bei internationalen Ricksendungen) zu warten, bis
wir lhre Anfrage bearbeitet und Ihrem Konto gutgeschrieben haben. Es kann weitere 10-14
Werktage dauern, bis lhre Erstattung auf Ihrem Konto erscheint. Der Zeitrahmen kann je nach
Finanzinstitut variieren.

15. SOZIALE MEDIEN

Dieser Abschnitt gilt fr jeden, der mit unserer Social-Media-Prasenz interagiert,
einschlie3lich Kommentarabschnitten, Feeds und anderen Elementen der Social-Media-
Prasenz, die auf Facebook, Instagram, YouTube, Pinterest, X, Google+, LinkedIn oder einer
der vielen anderen verfligbaren externen Social-Media-Plattformen von Drittanbietern, die wir
maoglicherweise verwenden, angezeigt werden konnen ("Social-Media-Prasenz").

Die Websites und Plattformen, die unsere Social-Media-Prasenz hosten, werden nicht von
uns kontrolliert und haben daher ihre eigenen Datenschutzrichtlinien und
Nutzungsbedingungen. Die Kommentare und Meinungen, die von den Nutzern in den sozialen
Medien geauf3ert werden, sind ihre eigenen und spiegeln nicht die Meinung von Digistore24
wider, und wir sind nicht verpflichtet, die Kommentare der Nutzer zu Uberwachen oder zu
entfernen. Wenn Ihnen auf unserer Social-Media-Prasenz ein beleidigender oder
unangemessener Beitrag oder Kommentar auffallt, sollten Sie ihn dem Betreiber der
betreffenden Website oder Plattform unter Verwendung der dafiir vorgesehenen Optionen
melden.
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16. GEWAHRLEISTUNGSAUSSCHLUSS

SOFERN NICHT GESETZLICH UNZULASSIG, WERDEN DIESE WEBSITE UND ALLE
PRODUKTE UND DIENSTLEISTUNGEN ,WIE BESEHEN*“ UND ,WIE VERFUGBAR*
ANGEBOTEN — OHNE JEGLICHE AUSDRUCKLICHE ODER STILLSCHWEIGENDE
GEWAHRLEISTUNG, EINSCHLIERLICH, ABER NICHT BESCHRANKT AUF
GEWAHRLEISTUNGEN DES EIGENTUMSRECHTS ODER STILLSCHWEIGENDE
GEWAHRLEISTUNGEN DER MARKTGANGIGKEIT ODER EIGNUNG FUR EINEN
BESTIMMTEN ZWECK. WIR GEBEN KEINE ZUSICHERUNGEN UND
GEWAHRLEISTUNGEN IN BEZUG AUF DIE ZUVERLASSIGKEIT, AKTUALITAT, QUALITAT,
EIGNUNG, VERFUGBARKEIT, GENAUIGKEIT UND/ODER VOLLSTANDIGKEIT DER
INFORMATIONEN AUF DIESER WEBSITE UND LEHNEN DIESE AUSDRUCKLICH AB. WIR
GEBEN KEINE ZUSICHERUNGEN ODER GARANTIEN UND LEHNEN AUSDRUCKLICH AB,
DASS: (A) DASS UNSERE PRODUKTE, DIENSTLEISTUNGEN, INFORMATIONEN ODER
ANDERE MATERIALIEN, DIE SIE UBER DIE WEBSITE ERWERBEN ODER ERHALTEN,
IHREN ANFORDERUNGEN ODER ERWARTUNGEN ENTSPRECHEN, ODER (B) DASS DIE
WEBSITE ODER DER/DIE SERVER, DIE DIE WEBSITE ZUR VERFUGUNG STELLEN, FREI
VON VIREN ODER ANDEREN SCHADLICHEN KOMPONENTEN SIND. ALLE
BEDINGUNGEN, ZUSICHERUNGEN UND GEWAHRLEISTUNGEN, OB AUSDRUCKLICH,
STILLSCHWEIGEND, GESETZLICH ODER ANDERWEITIG, EINSCHLIERLICH, ABER
NICHT BESCHRANKT AUF STILLSCHWEIGENDE GEWAHRLEISTUNGEN DER
MARKTGANGIGKEIT, DER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK ODER DER
NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN DRITTER, WERDEN HIERMIT IM
GRORTMOGLICHEN GESETZLICH ZULASSIGEN UMFANG ABGELEHNT.

17. HAFTUNGSAUSSCHLUSS

AUSSER IN DEN FALLEN, IN DENEN DIES GESETZLICH VERBOTEN IST, SIND
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DIGISTORE24 ODER SEINE LEITENDEN ANGESTELLTEN, DIREKTOREN, AKTIONARE,
MITARBEITER, UNABHANGIGEN AUFTRAGNEHMER UND/ODER VERTRETER IN
KEINEM FALL HAFTBAR FUR INDIREKTE, BESONDERE, ZUFALLIGE, EXEMPLARISCHE,
FOLGE- ODER STRAFSCHADEN ODER ANDERE SCHADEN, GEBUHREN, KOSTEN
ODER ANSPRUCHE, DIE SICH AUS DIESER VEREINBARUNG, DER
DATENSCHUTZERKLARUNG, DEN PRODUKTEN ODER DIENSTLEISTUNGEN ODER AUS
IHRER NUTZUNG ODER DER VERSUCHTEN NUTZUNG DER WEBSITE ODER EINES
PRODUKTS ODER EINER DIENSTLEISTUNG DURCH SIE ODER EINEN DRITTEN
ERGEBEN, UNABHANGIG DAVON, OB DIGISTORE24 VON DER MOGLICHKEIT SOLCHER
SCHADEN, GEBUHREN, KOSTEN ODER ANSPRUCHE IN KENNTNIS GESETZT WORDEN
IST. DIES SCHLIESST OHNE EINSCHRANKUNG JEGLICHEN NUTZUNGSAUSFALL,
GEWINNVERLUST, DATENVERLUST, VERLUST VON FIRMENWERT, KOSTEN FUR DIE
BESCHAFFUNG VON ERSATZDIENSTLEISTUNGEN ODER -PRODUKTEN ODER ANDERE
INDIREKTE, SPEZIELLE, ZUFALLIGE, STRAFRECHTLICHE, FOLGE- ODER ANDERE
SCHADEN EIN. DIES GILT UNABHANGIG VON DER ART UND WEISE, WIE DER
SCHADEN ANGEBLICH VERURSACHT WURDE, UND UNABHANGIG VON DER
HAFTUNGSTHEORIE, SEI ES AUFGRUND VON VERTRAGSBRUCH, UNERLAUBTER
HANDLUNG (EINSCHLIESSLICH FAHRLASSIGKEIT UND
VERSCHULDENSUNABHANGIGER HAFTUNG), GARANTIE ODER ANDERWEITIG. WENN
UNGEACHTET DER OBEN GENANNTEN HAFTUNGSBESCHRANKUNGEN DIGISTORE24
AUF IRGENDEINER RECHTSGRUNDLAGE HAFTBAR GEMACHT WIRD, IST DIE
HAFTUNG VON DIGISTORE24 UND IHR AUSSCHLIESSLICHER RECHTSBEHELF AUF
500,00 USD BESCHRANKT. DIESE HAFTUNGSBESCHRANKUNG GILT FUR ALLE
ANSPRUCHE, UNABHANGIG DAVON, OB DIGISTORE24 VON DER MOGLICHKEIT DER
SCHADEN ODER SOLCHER ANSPRUCHE WUSSTE ODER IM VORAUS DARAUF
HINGEWIESEN WURDE. EINIGE LANDER LASSEN DEN AUSSCHLUSS BESTIMMTER
GARANTIEN NICHT ZU, SODASS EINIGE DER OBEN GENANNTEN AUSSCHLUSSE
MOGLICHERWEISE NICHT FUR SIE GELTEN UND SIE ZUSATZLICHE RECHTE HABEN.

18. BEILEGUNG VON STREITIGKEITEN DURCH EIN VERBINDLICHES
SCHIEDSVERFAHREN UND VERZICHT AUF SAMMELKLAGEN
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BITTE LESEN SIE DIESE BESTIMMUNG SORGFALTIG DURCH,; SIE VERPFLICHTET SIE,
ALLE STREITIGKEITEN ODER ANSPRUCHE ZWISCHEN IHNEN UND DIGISTORE24 AUF
INDIVIDUELLER BASIS ZU SCHLICHTEN.

SIE ERKLAREN SICH DAMIT EINVERSTANDEN, DASS ALLE STREITIGKEITEN ODER
ANSPRUCHE, DIE SICH AUS ODER IM ZUSAMMENHANG MIT DIESER
SCHIEDSGERICHTSKLAUSEL, DER DATENSCHUTZERKLARUNG ODER DEN
VERKAUFSBEDINGUNGEN VON DIGISTORE24, DEN WERBE- ODER
MARKETINGPRAKTIKEN VON DIGISTORE24 ODER DEN PRODUKTEN ODER
DIENSTLEISTUNGEN VON DIGISTORE24 ERGEBEN, EINEM VERBINDLICHEN,
ENDGULTIGEN UND VERTRAULICHEN SCHIEDSVERFAHREN VOR EINEM EINZIGEN
SCHIEDSRICHTER UNTER DER VERWALTUNG DER AMERICAN ARBITRATION
ASSOCIATION ("AAA") NACH DEREN VERBRAUCHERSCHLICHTUNGSREGELN
UNTERWORFEN WERDEN. DIESE SCHIEDSKLAUSEL UNTERLIEGT DEM
BUNDESGESETZ UBER SCHIEDSGERICHTE ("FAA"), 9 U.S.C. 8§ 1-16, UND DER
SCHIEDSRICHTER IST AN DIE BESTIMMUNGEN DIESER SCHIEDSKLAUSEL
GEBUNDEN. DAS SCHIEDSGERICHT HAT DIE AUSSCHLIESSLICHE UND ALLEINIGE
BEFUGNIS ZU ENTSCHEIDEN, OB EINE STREITIGKEIT ODER FORDERUNG
SCHIEDSFAHIG IST. DER SCHIEDSRICHTER BEFOLGT DAS ANWENDBARE
MATERIELLE RECHT DES BUNDESSTAATES FLORIDA, SOWEIT DIES MIT DER FAA
VEREINBAR IST, UND IST BEFUGT, ALLE RECHTSMITTEL ZU GEWAHREN, DIE IN
EINEM INDIVIDUELLEN PROZESS NACH DEM MATERIELLEN RECHT ZUR VERFUGUNG
STEHEN, EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRANKT AUF, ENTSCHADIGUNG,
GESETZLICHE UND STRAFRECHTLICHE SCHADENSERSATZANSPRUCHE,
FESTSTELLUNGSSKLAGEN, UNTERLASSUNGSANSPRUCHE UND ANDERE
BILLIGKEITSRECHTLICHE RECHTSBEHELFE, EINSCHLIESSLICH OFFENTLICHER
UNTERLASSUNGSANSPRUCHE, SOWIE ANWALTSKOSTEN UND -HONORARE, SOWEIT
DIESE NACH ANWENDBAREM MATERIALRECHT ZUTREFFEND SIND. DER
SCHIEDSRICHTER DARF NUR STREITIGKEITEN ODER ANSPRUCHE ZWISCHEN IHNEN
UND DIGISTORE24 ENTSCHEIDEN UND DARF ANSPRUCHE ODER VERFAHREN NICHT
OHNE ZUSTIMMUNG VON DIGISTORE24 ZUSAMMENLEGEN. DER SCHIEDSRICHTER
DARF KEINE SAMMELKLAGEN ODER VERTRETUNGSKLAGEN ODER ANTRAGE AUF
RECHTSBEHILFE IM NAMEN ANDERER PERSONEN VERHANDELN. WENN EIN
GERICHT ODER EIN SCHIEDSRICHTER ENTSCHEIDET, DASS EIN TEIL DIESER
SCHIEDSVEREINBARUNG IN BEZUG AUF EINE BESTIMMTE KLAGE AUF
RECHTSBEHELF ODER RECHTSMITTEL NICHT DURCHSETZBAR IST, MUSS DIESE
KLAGE ODER DIESER RECHTSMITTEL (UND NUR DIESE KLAGE ODER DIESER
RECHTSMITTEL) VOR EINEM GERICHT VERHANDELT WERDEN, WAHREND ALLE
ANDEREN KLAGEN EINEM SCHIEDSVERFAHREN UNTERWORFEN WERDEN MUSSEN.

UNGEACHTET ANDERSLAUTENDER BESTIMMUNGEN IN DIESEM VERTRAG
ERKLAREN SIE SICH DAMIT EINVERSTANDEN, DASS DIGISTORE24 DAS RECHT HAT,

Seite 23/33



VOR DEN STAATLICHEN ODER BUNDESGERICHTEN VON FLORIDA EINE KLAGE AUF
UNTERLASSUNG, BILLIGKEITSRECHTLICHE ENTSCHADIGUNG ODER ANDERWEITIG
AUS EINER MOGLICHEN ODER TATSACHLICHEN VERUNTREUUNG ODER
VERLETZUNG DER GEISTIGEN EIGENTUMSRECHTE VON DIGISTORE24 ZU ERHEBEN,
UND SIE STIMMEN ZU, DASS DER GERICHTSSTAND ANGEMESSEN IST UND SIE DER
PERSONLICHEN GERICHTSBARKEIT DIESER GERICHTE UNTERLIEGEN.

WENN SIE NICHT RECHTZEITIG WIDERRUFEN, HABEN SIE KEIN RECHT AUF: (A) EINE
GERICHTLICHE ODER SCHIEDSGERICHTLICHE ENTSCHEIDUNG UBER IHRE
STREITIGKEIT ODER FORDERUNG; (B) VOR DER VERHANDLUNG IN DEM GLEICHEN
UMFANG, WIE VOR GERICHT, INFORMATIONEN EINZUHOLEN; (C) ALS VERTRETER,
MITGLIED ODER GEGNER EINER SAMMELKLAGE VOR GERICHT ODER IN EINEM
SCHIEDSVERFAHREN TEILZUNEHMEN; (D) ALS PRIVATER GENERALSTAATSANWALT
VOR GERICHT ODER IN EINEM SCHIEDSVERFAHREN AUFZUTRETEN; ODER (E) IHRE
STREITIGKEIT ODER ANSPRUCHE MIT DEN STREITIGKEITEN ODER ANSPRUCHEN
ANDERER PERSONEN ZU VERBINDEN ODER ZU ZUSAMMENZUFASSEN. ANDERE
RECHTE, DIE IHNEN VOR GERICHT ZUSTEHEN WURDEN, STEHEN IHNEN IM
SCHIEDSVERFAHREN MOGLICHERWEISE NICHT ZUR VERFUGUNG.

SIE KONNEN INNERHALB VON 30 TAGEN AB DEM DATUM, AN DEM SIE EIN PRODUKT
ODER EINE DIENSTLEISTUNG UBER DIE WEBSITE VON DIGISTORE24 GEKAUFT
HABEN, VON DER SCHIEDSKLAUSEL ABSEHEN, INDEM SIE EINEN BRIEF AN
FOLGENDEN ADRESSEN SENDEN: DIGISTOREZ24 INC. ATTN. RECHTSAUSSTELLUNG,
360 CENTRAL AVENUE, SUITE 800, ST. PETERSBURG, FL 33701 VEREINIGTE STAATEN,
ANGEBEN, IHREN NAMEN, DAS PRODUKT, DAS SIE GEKAUFT HABEN, UND IHREN
WUNSCH, VON DER SCHIEDSKLAUSEL ABZUSEHEN.

19. ENTSCHADIGUNG

Soweit gesetzlich zuldssig, erklaren Sie sich damit einverstanden, Digistore24, seine
Muttergesellschaft, Tochtergesellschaften, Vorganger, Nachfolger und verbundene
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Unternehmen sowie deren jeweilige Partner, Fihrungskrafte, Direktoren, Vertreter,
Auftragnehmer, Lizenzgeber, Dienstleister, Subunternehmer, Lieferanten, Praktikanten und
Mitarbeiter schad- und klaglos zu halten, von und gegen alle Anspriche, Klagen, Verluste,
Haftungen, Schaden, Ausgaben, Forderungen und Kosten jeglicher Art, einschlie3lich, aber
nicht beschrankt auf angemessene Anwaltskosten, die sich aus (1) Ihrer Verletzung dieser
Bedingungen, der Dokumente, auf die darin Bezug genommen wird, oder dieser Bedingungen
selbst, (2) Ihrer Verletzung von Zusicherungen oder Gewahrleistung in diesen Bedingungen
oder (3) lIhre Verletzung von Gesetzen oder Rechten Dritter ergeben oder in irgendeiner Weise
damit zusammenhé&ngen oder damit in Verbindung stehen.

20. WEBSITES UND LINKS VON DRITTEN

Unsere Website kann Material von Dritten oder Links zu Websites Dritter enthalten. Wir
haften nicht fir Materialien oder Websites Dritter. Bitte lesen Sie die Richtlinien und Praktiken
des Drittanbieters sorgfaltig durch und vergewissern Sie sich, dass Sie sie verstehen, bevor
Sie eine Transaktion durchfiihren. Beschwerden, Anspriiche, Bedenken oder Fragen zu
Produkten von Drittanbietern sollten an den jeweiligen Drittanbieter gerichtet werden.

21. KUNDENERFAHRUNGEN, REZENSIONEN UND ANDERE BEITRAGE
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ALLES, WAS SIE AN DIE WEBSITE UBERMITTELN ODER DORT EINSTELLEN
UND/ODER UNS ZUR VERFUGUNG STELLEN, EINSCHLIERLICH, ABER NICHT
BESCHRANKT AUF FOTOS, ZEUGNISSE, IDEEN, KNOW-HOW, TECHNIKEN, FRAGEN,
BEWERTUNGEN, KOMMENTARE, ZEUGNISSE UND VORSCHLAGE
(ZUSAMMENFASSEND ALS "BEITRAGE" BEZEICHNET), IST UND WIRD ALS NICHT
VERTRAULICH UND NICHT URHEBERRECHTLICH GESCHUTZT BEHANDELT, UND WIR
HABEN DAS RECHT, DIESE BEITRAGE ZU VERWENDEN, ZU KOPIEREN, ZU
VERBREITEN, AUSZUSTELLEN, ZU VEROFFENTLICHEN, AUFZUFUHREN, ZU
VERKAUFEN, ZU VERMIETEN, ZU UBERTRAGEN, ANZUPASSEN UND DAVON
ABGELEITETE WERKE ZU ERSTELLEN, UND ZWAR MIT ALLEN MITTELN UND IN JEDER
FORM, UND DIESE BEITRAGE ZU UBERSETZEN, ZU MODIFIZIEREN,
ZURUCKZUENTWICKELN, ZU ZERLEGEN ODER ZU DEKOMPILIEREN. Sie versichern und
garantieren, dass Sie der Eigentimer sind oder Uber ausreichende Rechte verfiigen, um die
Beitradge mit uns zu teilen. Die Beitrage spiegeln die individuellen Erfahrungen der Kunden
wider, die sie eingereicht haben, und entsprechen nicht unbedingt den Erfahrungen, die Sie
mit unseren Produkten machen. Wie in Abschnitt 5 oben erwahnt, variieren lhre Ergebnisse in
Abhéangigkeit von einer Vielzahl von Faktoren, die fur Sie individuell sind, und Digistore24
Ubernimmt keine Garantie fur bestimmte Ergebnisse bei der Nutzung unserer Produkte und
Dienstleistungen. Die auf dieser Website dargestellten Erfahrungsberichte und Bewertungen
stellen mdglicherweise aul3ergewohnliche Ergebnisse unserer erfolgreichsten Nutzer dar.
Diese Erfahrungsberichte stellen weder die allgemein erwartete Nutzererfahrung dar, noch
garantieren sie den zukunftigen Erfolg.

Digistore24 behalt sich das Recht vor, Grammatik- und Tippfehler zu korrigieren,
Erfahrungsberichte vor der Veroffentlichung oder Verwendung zu kirzen und alle
Erfahrungsberichte vor der Veroffentlichung oder Verwendung zu tberprifen. Digistore24 ist
nicht verpflichtet, eingereichte Erfahrungsberichte oder Produktbewertungen ganz oder
teilweise zu verwenden.

22. HINWEIS ZUM DIGITAL MILLENNIUM COPYRIGHT ACT; RECHTE AN
GEISTIGEM EIGENTUM
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a. DMCA-Hinweis

Diese Website enthalt die unten angegebenen Kontaktinformationen, einschliel3lich
einer E-Mail-Adresse, fur Mitteilungen Uber angebliche Rechtsverletzungen in Bezug
auf Materialien, die auf dieser Website veroffentlicht wurden. Alle Mitteilungen sollten
an die folgende Kontaktperson gerichtet werden:

Benachrichtigung lGber eine behauptete Rechtsverletzung:

Digistore24 Inc.

Zu Handen: DMCA/Copyright Agent
360 Central Avenue

Suite 800

St. Petersburg, FL 33701

USA

E-Mail: helpdesk@digistore24.com
Tel.: + 1-800-356-7947

Sie kdnnen sich mit Beschwerden tber mutmalilich rechtsverletzendes Material an
unseren oben genannten Beauftragten fur die Meldung von Rechtsverletzungen
wenden, und wir werden diesen Beschwerden nachgehen. Wenn wir in gutem Glauben
davon ausgehen, dass das veré6ffentliche Material gegen geltendes Recht verstol3t,
werden wir das Material entfernen oder den Zugang dazu sperren und den Verfasser
benachrichtigen, dass das Material gesperrt oder entfernt wurde.

Wenn Sie uns eine mutmaliliche Urheberrechtsverletzung melden, figen Sie bitte
gemal dem Digital Millennium Copyright Act die folgenden Informationen bei: (i) eine
Beschreibung des urheberrechtlich geschitzten Werks, das Gegenstand der
mutmalilichen Verletzung ist; (ii) eine Beschreibung des urheberrechtsverletzenden
Materials und ausreichende Informationen, die es uns ermdglichen, das mutmaliliche
Material ausfindig zu machen; (iii) Kontaktinformationen zu Ihrer Person, einschlie3lich
Ihrer Adresse, Telefonnummer und/oder E-Mail-Adresse; (iv) eine Erklarung von Ihnen,
dass Sie in gutem Glauben davon ausgehen, dass das Material in der beanstandeten
Art und Weise nicht vom Urheberrechtsinhaber oder seinem Bevollméchtigten oder
kraft eines Gesetzes genehmigt ist; (v) eine von lhnen unterzeichnete eidesstattliche
Erklarung, dass die Angaben in der Meldung richtig sind und dass Sie die
Urheberrechte, deren Verletzung behauptet wird, besitzen und/oder befugt sind, diese
durchzusetzen; und (vi) eine physische oder elektronische Unterschrift des
Urheberrechtsinhabers oder einer Person, die befugt ist, im Namen des
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Urheberrechtsinhabers zu handeln. Wenn Sie nicht alle oben genannten Angaben
machen, kann sich die Bearbeitung Ihrer Beschwerde verzégern.

. Geistige Eigentumsrechte, Lizenz

Die Audio- und Videomaterialien, Bilder, Fotografien, Artikel, Meinungen und andere
Texte, Grafiken, lllustrationen, Logos, Darstellungen, Layouts, Zusammenstellungen,
Designs, Schnittstellen, digitalen Downloads, Software, Datensammlungen und andere
Inhalte, die mit der Website verbunden sind (der "Inhalt"), sind Eigentum von
autorisierten Dritten oder werden von diesen lizenziert und sind durch geistiges
Eigentum, Urheberrecht, Warenzeichen, Handelsaufmachung und andere Gesetze in
in den USA und in anderen Landern geschitzt. Sie sind verpflichtet, alle derartigen
Gesetze sowie die geltenden Urheberrechts-, Markenrechts- und sonstigen rechtlichen
Hinweise oder Beschrankungen einzuhalten. Sie durfen keine Urheberrechts-,
Markenrechts- oder andere rechtliche Hinweise, die in den Inhalten vermerkt sind,
entfernen oder verandern. Im Verhéltnis zwischen Ihnen und Digistore24 behalten wir
alle Rechte, Titel und Interessen an der Website und den Inhalten. Durch den lhnen
gewahrten Zugang wird kein Eigentumsrecht an einem Teil des Inhalts Ubertragen.
Sofern nicht ausdriicklich in diesen Bedingungen festgelegt oder Ihnen von Digistore24
ausdrucklich schriftlich gewahrt, werden lhnen keine Rechte gewahrt. Sie erklaren sich
damit einverstanden, alle zusatzlichen Urheberrechtsvermerke, Informationen oder
Einschrankungen zu beachten, die in irgendeinem Teil der Website enthalten sind. Die
Zusammenstellung des Inhalts auf der Website ist das ausschliel3liche Eigentum von
Digistore24.

Sie durfen nur zu personlichen, nicht-kommerziellen Zwecken in Ubereinstimmung mit
diesen Verkaufsbedingungen auf den Inhalt zugreifen und ihn ansehen und dtrfen kein
Geschaft oder ein anderes Unternehmen aufbauen, das den Inhalt nutzt, sei es mit
oder ohne Gewinnabsicht. Sofern nicht in diesen Verkaufsbedingungen vorgesehen
oder anderweitig ausdricklich von uns schriftlich genehmigt, dirfen Sie keinen Teil der
Website oder des Inhalts (weder direkt noch durch die Verwendung einer Software,
eines Geréts, einer Internetseite, eines webbasierten Dienstes oder anderer Mittel)
herunterladen, streamen, in einer Datenbank speichern, archivieren oder anderweitig
kopieren; keinen Teil der Website oder des Inhalts hochladen, verkaufen, vermieten,
verleasen, verleihen, senden, Ubertragen oder anderweitig verbreiten, verteilen,
anzeigen oder vorfuhren; keinen Teil der Website oder des Inhalts lizenzieren oder
unterlizenzieren oder in irgendeiner Weise nutzen. Daruber hinaus ist es Ihnen
strengstens untersagt, den Inhalt zu andern, einen Index eines wesentlichen Teils des
Inhalts zu erstellen, zu verbreiten oder zu bewerben oder auf andere Weise abgeleitete
Werke oder Materialien zu erstellen, die in irgendeiner Weise vom Inhalt abgeleitet sind
oder auf ihm basieren, einschlie3lich Mash-Ups und &hnlicher Videos, Montagen,
Ubersetzungen, Desktop-Themen, Schriftarten, Symbole, Hintergrundbilder,
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GruRRkarten und Merchandising-Artikel, es sei denn, dies ist in diesen
Verkaufsbedingungen vorgesehen oder wird von uns ausdricklich schriftlich
genehmigt. Dieses Verbot, abgeleitete Werke zu erstellen, gilt auch dann, wenn Sie
beabsichtigen, das abgeleitete Material kostenlos weiterzugeben.

. Urheberrecht

Das Urheberrecht an allen auf der Website bereitgestellten Materialien liegt bei
Digistore24 oder seinen Tochtergesellschaften. Mit Ausnahme der hierin enthaltenen
Angaben darf kein auf der Website enthaltenes Material ohne die vorherige schriftliche
Zustimmung von Digistore24 kopiert, reproduziert, verteilt, neu veroffentlicht,
heruntergeladen, angezeigt, gepostet oder in irgendeiner Form oder mit irgendwelchen
Mitteln Gbertragen werden, einschlief3lich, aber nicht beschrénkt auf, elektronische,
mechanische Weise, durch Fotokopie, Aufnahme oder auf andere Weise. Hiermit wird
die Erlaubnis erteilt, die Materialien auf der Website ausschlief3lich fir den
personlichen, nicht kommerziellen Gebrauch anzusehen, zu kopieren, auszudrucken
und herunterzuladen, vorausgesetzt, diese Materialien werden ausschlief3lich zu
Informationszwecken verwendet und alle Kopien oder Teile davon enthalten diesen
Urheberrechtshinweis. Digistore24 kann jedes der vorgenannten Rechte jederzeit
widerrufen. Sie durfen ohne die vorherige schriftliche Zustimmung von Digistore24 kein
auf der Website enthaltenes Material auf einen anderen Server "spiegeln”. Nach
Beendigung der hierin gewéhrten Rechte missen Sie alle heruntergeladenen und
gedruckten Materialien, die Sie von einer Website erhalten haben, unverzuglich
vernichten. Jede unbefugte Nutzung von auf der Website enthaltenen Materialien kann
gegen Urheberrechtsgesetze, Markengesetze, Gesetze zum Schutz der Privatsphére
und der Offentlichkeit sowie gegen Kommunikationsvorschriften und -gesetze
verstol3en.

. Markenzeichen

Die Marken, Dienstleistungsmarken und Logos ("Marken"), die auf der Website
verwendet und angezeigt werden, sind eingetragene oder nicht eingetragene Marken
von Digistore24. . Nichts auf dieser Website darf so ausgelegt werden, dass
stillschweigend, durch Rechtsverwirkung oder anderweitig eine Lizenz oder ein Recht
zur Nutzung einer auf der Website dargestellten Marke ohne die vorherige schriftliche
Zustimmung des Markeninhabers gewéahrt wird. Der Name von Digistore24 oder eine
Marke darf ohne die vorherige schriftliche Zustimmung von Digistore24 in keiner Weise
verwendet werden, auch nicht in der Werbung oder in der Offentlichkeitsarbeit im
Zusammenhang mit der Verbreitung von Materialien auf der Website. Digistore24
verbietet die Verwendung des Logos und der Marke von Digistore24 als Hot Link zu
einer Website, es sei denn, die Einrichtung eines solchen Links wurde im Voraus
schriftlich von Digistore24 genehmigt.
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23. ELEKTRONISCHE KOMMUNIKATION

Sie erklaren sich damit einverstanden, dass wir auf elektronischem Wege mit lhnen
kommunizieren kénnen und dass solche Mitteilungen sowie Mitteilungen, Offenlegungen,
Vereinbarungen und andere Mitteilungen, die wir Ihnen auf elektronischem Wege zukommen
lassen, schriftlichen Mitteilungen gleichgestellt sind und dieselbe Kraft und Wirkung haben, als
waren sie schriftlich und von der Partei, die die Mitteilung versendet, unterzeichnet.

Durch die Nutzung bestimmter Produkte und Dienstleistungen erklaren Sie sich ausdrtcklich
damit einverstanden, alle Mitteilungen, Vereinbarungen, Dokumente, Hinweise und
Offenlegungen ("Mitteilungen™), die wir im Zusammenhang mit lhrem Konto und Ihrer Nutzung
dieser Produkte und Dienstleistungen bereitstellen, elektronisch zu erhalten. Mitteilungen
kénnen unter anderem in Form von elektronischer Post, In-App-Nachrichten und Mitteilungen
auf der Website erfolgen. Dartber hinaus kdnnen Mitteilungen in Form von elektronischer Post
erfolgen, die Werbe- und Marketinginformationen sowie Empfehlungen enthalten, von denen
wir glauben, dass sie flr Sie von Interesse sein konnten. Wenn Sie solche Werbe-E-Mails
nicht erhalten méchten, konnen Sie diese jederzeit abbestellen, indem Sie die darin
enthaltenen Anweisungen befolgen, und wir werden alle Abbestellanfragen innerhalb von 30
Tagen berucksichtigen.

Wir kbnnen nach eigenem Ermessen SMS-Dienste nutzen, um Ilhnen und anderen
Endnutzern bestimmter Produkte und Dienste Mitteilungen zukommen zu lassen. Die
erhaltenen Informationen werden vom Endnutzer angefordert oder beruhen auf einer
bestehenden Geschéftsbeziehung oder Transaktion mit uns. Die Ubermittelten Informationen
enthalten weder Werbung noch eine Aufforderung zur Abgabe von Angeboten. Die Haufigkeit
der Nachrichten variiert. Es kbnnen Nachrichten- und Datentarife gelten. Nutzer kénnen eine
SMS mit dem Wort ,HELP* an die Absendernummer senden, um Hilfe zu erhalten, und mit
,STOP* den Empfang von Textnachrichten beenden. Die Netzbetreiber haften nicht fur
verspatete oder nicht zugestellte Nachrichten.
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24. ABTRETUNG

Sie sind nicht berechtigt, Ihre Rechte aus diesen Bedingungen abzutreten, und jeder solche
Versuch ist null und nichtig. Digistore24 und die mit ihr verbundenen Unternehmen kénnen
nach eigenem Ermessen und ohne weitere Zustimmung oder Benachrichtigung alle
vertraglichen Rechte und Pflichten gemal diesen Bedingungen Ubertragen, wenn ein Teil oder
das gesamte Geschaft von Digistore24 durch Fusion, Verkauf von Vermodgenswerten oder auf
andere Weise auf ein anderes Unternehmen tbertragen wird.

25. NICHTVERZICHT

Kein Verzicht von Digistore24 auf eine in diesen Bedingungen festgelegte Klausel oder
Bedingung gilt als weiterer oder fortgesetzter Verzicht auf eine solche Klausel oder Bedingung
oder als Verzicht auf eine andere Klausel oder Bedingung, und jedes Versdumnis von
Digistore24, ein Recht oder eine Bestimmung im Rahmen dieser Bedingungen geltend zu
machen, gilt nicht als Verzicht auf ein solches Recht oder eine solche Bestimmung.
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26. SALVATORISCHE KLAUSEL

Sollte sich eine Bestimmung dieser Bedingungen als rechtswidrig, nichtig oder nicht
durchsetzbar erweisen, so ist diese Bestimmung dennoch im gro3tmdglichen Umfang
durchsetzbar, den das geltende Recht zulasst, und der nicht durchsetzbare Teil gilt als von
diesen Bedingungen abgetrennt. Diese Feststellung berthrt nicht die Gultigkeit und
Durchsetzbarkeit der Gbrigen Bestimmungen.

27. KUNDIGUNG

Im Falle einer Kindigung dieser Vereinbarung durch uns bleiben die Abschnitte 7 bis 28
sowie alle von lhnen abgegebenen Zusicherungen, Gewahrleistungen und sonstigen
Verpflichtungen auch nach Beendigung dieser Vereinbarung bestehen.

28. VOLLSTANDIGKEITSKLAUSEL
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Diese Bedingungen, die Vereinbarung und alle von uns auf der Website oder in Bezug auf die
Website veroffentlichten Richtlinien oder Nutzungsbedingungen stellen die gesamte
Vereinbarung und Ubereinkunft zwischen Ihnen und Digistore24 dar und ersetzen alle
vorherigen oder gleichzeitigen Vereinbarungen. Etwaige Unklarheiten bei der Auslegung
dieser Bedingungen oder der Vereinbarung durfen nicht gegen die Partei ausgelegt werden,
die den Text verfasst hat.

29. FRAGEN ODER ZUSATZLICHE INFORMATIONEN

Wenn Sie ein Produkt oder eine Dienstleistung Uber die Website erworben haben, wenden Sie
sich bitte telefonisch oder per E-Mail an den Kundendienst, oder besuchen Sie unser
Customer Support Portal Kundensupport-Portal, um weitere Informationen zu Ihrer Anfrage zu
erhalten.

Digistore24 Inc.

Zu Handen: DMCA/Copyright Agent
360 Central Avenue

Suite 800

St. Petersburg, FL 33701

USA E-Mail: helpdesk@digistore24.com
Tel.: + 1-800-356-7947
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